Datenschutzerklarung

Im Folgenden informieren wir tber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung
unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persénlich beziehbar
sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. Wir haben umfangreiche
technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um lhre Daten vor zufélligen oder
vorsatzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff unberechtigter Personen
zu schitzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden regelmaRig Uberprift und dem
technologischen Fortschritt angepasst.

1 Verantwortlicher flir die Datenverarbeitung

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Generalagentur Tier und Halter GmbH, Friedrich-List Allee 46, 41844 Wegberg,
02432/891760, info@tier-und-halter.de (siehe auch unser Impressum).

2 Kontaktmaoglichkeit des Datenschutzbeauftragten

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@tier-und-halter.de oder
unserer Postadresse (mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte®).

3 lhre Rechte

Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

3.1 Allgemeine Rechte

Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loéschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Widerspruch gegen die Verarbeitung und auf Datentbertragbarkeit. Soweit eine
Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, diese uns gegeniiber mit
Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.

3.2 Rechte bei der Datenverarbeitung nach dem berechtigten Interesse

Sie haben gem. Art. 21 Abs.1 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.1 e DSGVO (Datenverarbeitung im
offentlichen Interesse) oder aufgrund Artikel 6 Abs.1 f DSGVO (Datenverarbeitung zur
Wahrung eines berechtigten Interesses) erfolgt, Widerspruch einzulegen, dies gilt auch fur
ein auf diese Vorschrift gestitztes Profiling. Im Falle Ihres Widerspruchs verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwurdige
Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

3.3 Rechte bei Direktwerbung

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, so
haben Sie gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen, dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.
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Im Falle Ihres Widerspruchs gegen die Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung werden
wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten

3.4 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer zustandigen Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tber
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

4 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Bei der blof3 informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten
mdchten, erheben wir die folgenden Daten, die flr uns technisch erforderlich sind, um Ihnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit zu gewéhrleisten.
Rechtsgrundlage dafir ist Art. 6 Abs. 1 f DSGVO:

Browsertyp und —version, - Verwendetes Betriebssystem, - Website, von der aus Sie uns
besuchen, - Website, die Sie besuchen, - Datum und Uhrzeit lhres Zugriffs, - lhre Internet
Protokoll (IP)-Adresse

Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nicht ohne lhre Zustimmung; es sei denn, die
Uelzener Versicherungen sind aufgrund anderer gesetzlicher Bestimmungen und / oder
aufgrund gerichtlicher bzw. behdrdlicher Entscheidung dazu verpflichtet.

Naheres finden Sie hier:

Merkblatt zur Datenverarbeitung
Einwilligungsklausel zur Datenverarbeitung (DSGVO)

5 Kontaktaufnahme per E-Mail oder Kontaktformular

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder Uber ein Kontaktformular werden die von
Ihnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. Inr Name und lhre Telefonnummer) von
uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Soweit wir Uber unser Kontaktformular
Eingaben abfragen, die nicht fir eine Kontaktaufnahme erforderlich sind, haben wir diese
stets als optional gekennzeichnet. Diese Angaben dienen uns zur Konkretisierung lhrer
Anfrage und zur verbesserten Abwicklung lhres Anliegens. Eine Mitteilung dieser Angaben
erfolgt ausdricklich auf freiwilliger Basis und mit lhrer Einwilligung, Art. 6 Abs.1 a DSGVO.
Soweit es sich hierbei um Angaben zu Kommunikationskanalen (beispielsweise E-Mail-
Adresse, Telefonnummer) handelt, willigen Sie aul3erdem ein, dass wir Sie ggf. auch Uber
diesen Kommunikationskanal kontaktieren, um Ihr Anliegen zu beantworten. Diese
Einwilligung kdnnen Sie selbstverstandlich jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten Iéschen wir, nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist, oder schréanken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

6  Registrierung Tippgeber

Sie haben die Mdglichkeit, sich bei uns zu registrieren und ein Tippgeberkonto anzulegen.
Fur die Registrierung erheben und speichern wir von lhnen folgende Daten:



- Anrede

- Vorname

- Nachname

- E-Mail (Benutzername)
- Passwort

- Adresse

- Geburtsdatum

Bei der Registrierung als Mitarbeiter auf der Startseite werden Session-Cookies eingesetzt,
um die weiteren Anfragen der gemeinsamen Sitzung zuordnen zu kénnen. Die Session-
Cookies werden automatisch geldscht, sobald der Browser geschlossen wird.

Nach erfolgter Registrierung und Bestatigung erhalten Sie einen personlichen,
passwortgeschiitzten Zugang und kénnen die von lhnen hinterlegten Daten einsehen und
verwalten. Die Registrierung erfolgt freiwillig, kann aber Voraussetzung sein, um unsere
Dienste in Anspruch zu nehmen.

Wenn Sie unser Portal nutzen, speichern wir lhre zur Vertragserfillung erforderlichen Daten,
bis Sie lhren Zugang endgiiltig I6schen. Weiterhin speichern wir die von lhnen angegebenen
freiwilligen Daten fir die Zeit lhrer Nutzung des Portals, soweit Sie diese nicht zuvor I6schen.
Alle Angaben koénnen Sie im geschitzten Kundenbereich verwalten und &andern.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 a, b und f DSGVO.

[  Dateniibermittlung

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind
gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur Durchfiihrung des
Vertragsverhéltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrticklich in die Weitergabe lhrer
Daten eingewilligt.

Externe Dienstleister und Partnerunternehmen innerhalb der Uelzener Versicherungen wie
z.B. Ruckversicherer,  Versicherungsvermittler und der Gesamtverband  der
Versicherungswirtschaft erhalten Ihre Daten nur, soweit dies zur Abwicklung Ihrer Bestellung
erforderlich ist. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Ubermittelten Daten jedoch
auf das erforderliche Minimum. Soweit unsere Dienstleister mit lhren personenbezogenen
Daten in Berihrung kommen, stellen wir im Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28
DSGVO sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise
einhalten. Bitte beachten Sie auch die jeweiligen Datenschutzhinweise der Anbieter. Fir die
Inhalte fremder Dienste ist der jeweilige Diensteanbieter verantwortlich, wobei wir im
Rahmen der Zumutbarkeit eine Uberpriifung der Dienste auf die Einhaltung der gesetzlichen
Anforderungen tberprifen.

Wir legen Wert darauf, Ihre Daten innerhalb der EU / des EWR zu verarbeiten.

8 Datensicherheit

Wir haben umfangreiche technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um lhre
Daten vor zufélligen oder vorsatzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff
unberechtigter Personen zu schitzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden regelmafig
Uberprift und dem technologischen Fortschritt angepasst.



Stand Dezember 2018



